BAROMETRE OPINION WAY :

Le paiement en plusieurs fois

PRES D’1 FRANCAIS SUR 3 A EU RECOURS AU PAIEMENT
EN PLUSIEURS FOIS DANS LES 12 DERNIERS MOIS

TOP S

DES CATEGORIES DE PRODUITS
OU SERVICES CONCERNES :

High Tech Electroménagers Meuble et Alimentaires Jardin et
déco bricolage

LES CSP + SONT PROPORTIONNELLEMENT
PLUS UTILISATRICES DE FACILITES DE PAIEMENT
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Part des Partdes Partdes Part des
Francais CSP+ CSP- Inactifs

EN MOYENNE, 4 ACHATS PAYES EN PLUSIEURS FOIS
AU COURS DES 12 DERNIERS MOIS.

LA MAJORITE DES FRANCAIS UTILISE
LE PAIEMENT EN PLUSIEURS FOIS
POUR DES ACHATS DE MOINS DE 500 EUROS
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Montant a partir duquel Achat < 500 €
le paiement en plusieurs fois
est envisagé

76% DES UTILISATEURS DU PAIEMENT FRACTIONNE
SE DECLARENT PRETS A CHANGER D’ENSEIGNE
POUR EN BENEFICIER

LE PAIEMENT EN PLUSIEURS FOIS EST, AVANT TOUT,
UN OUTIL POUR MIEUX EQUILIBRER SON BUDGET
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*Etude Opinion WAY - FLOA réalisée sur un échantillon de 1001 personnes en avril 2021



